
Siam Vital SRL 
 

Strada Odoarei 11 
051394 - București 
România 
 
Contact: 
Web: https://siamvital.com  
Email: contact@siamvital.com  
 
Registrul Comerțului: Bucharest Trade Register Office (Oficiul Registrului Comerțului de pe lângă 
Tribunalul București, J2025058591001 
 
Cod TVA Germania:  DE458886197 
Cod TVA România:  RO52278205 
 
Punct de contact desemnat: 
 
Punctul de contact desemnat al SIAM VITAL pentru autoritățile statelor membre, Comisia Europeană și Consiliul, în conformitate cu articolul 11 din Regulamentul privind serviciile digitale (Digital Services 
Act), este disponibil la adresa contact@siamvital.com. Limba preferată pentru comunicarea prin acest 
canal este engleza. Acest punct de contact este destinat exclusiv comunicării cu autoritățile. Pentru 
orice alte solicitări, vă rugăm să utilizați funcționalitățile corespunzătoare din centrul nostru de 
asistență. 
 
SIAM VITAL nu este dispus și nici obligat să participe la proceduri de soluționare a litigiilor în fața unei 
entități de soluționare alternativă a litigiilor pentru consumatori. 
 
Cu toate acestea, legislația impune ca SIAM VITAL să informeze consumatorii cu privire la o entitate 
competentă de soluționare a litigiilor: 
 
Allgemeine Verbraucherschlichtungsstelle des Zentrums für Schlichtung e.V. 
Straßburger Straße 8 
77694 Kehl am Rhein 
Germania 
 
Telefon: +49 7851 795 79 40 
Fax: +49 7851 795 79 41 
Email: mail@verbraucher-schlichter.de  
Website: www.verbraucher-schlichter  
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